Barrierefreiheit und Sicherheit
Im Offentlichen Bereich,
Bildungs- und Wohnbereich

Dr. Hannes Seidler

Mitglied in den Arbeitskreisen ,Barrierefreies Planen und Bauen®
der Architektenkammer Sachsen und des Deutschen Schwerhdrigenbundes e.V.

Hor- & Umweltakustik Dresden
Ahornstral3e 12, 01097 Dresden

Tel. 0351 / 56340822

Fax 0351 / 56340823

mobil 0178 /6354706

e-Mail: seidler@akustik-seidler.de
Internet: www.akustik-seidler.de



Gliederung

Bauliche und technische Anforderungen

Abbau von Kommunikationsbarrieren

(Raumakustik) — nachster Beitrag

Horanlagen
Dolmetscher

Bauliche Anforderungen / Beispiele

Wohnungsbau
offentlicher Raum

Wissensquellen




Bauliche und technische
Anforderungen




Moglichkeiten trotz Schwerhorigkeit oder Gehorlosigkeit

Schwerhdrige Gehorlose

Horgerate, Innenohrimplantate Gebardensprache
Lautsprachbegleitende Gebéarden

personliche Kommunikationsanlagen

Offentliche H6ranlagen

gemeinsam

Korpersprache

Lesen von sonst horbaren Informationen
Schriftdolmetscher

Mundabsehen

optische Hilfs- und Warngerate



Baulich-technische Anforderungen flr Schwerhorige

« 2-Sinne-Prinzip beachten (Alarmsignale, Information, Kommunikation)
o Storlarm reduzieren

 moglichst kurze Nachhallzeit (absorbierende Decken; Orientierung:
DIN 18041) -> maximale Sprachverstandlichkeit

* Vermeidung horizontaler Schallreflexionen der Ruickwand
e gute Sichtbeziehung zu Tafel / Projektion / Gesprachspartner
e gute Beleuchtung , keine Blendung

* Nutzung von Hdranlagen (maoglichst induktiv, sonst Infrarot- oder
Funktbertragung)

» Bereitstellung alternativer Kommunikationsmedien (Fax, Internet)



Baulich-technische Anforderungen fur Gehorlose

« 2-Sinne-Prinzip beachten (Alarmsignale, Information, Kommunikation)
o Stdrlarm und Erschitterungen reduzieren

e Gebardendolmetscher flr Gesprache einbeziehen

* Erndhtes Sicherheitsbedurfnis berlcksichtigen

e gute Sichtbeziehung zu Tafel / Projektion / Gesprachspartner

» Gute allgemeine Beleuchtung , keine Blendung, keine “dunklen” Ecken

» Bereitstellung alternativer Kommunikationsmedien (Fax, Internet)



Bauordnung & VV TB

Liste / Verwaltungsvorschrift der Technischen Baubestimmungen: Regeln flr
die Planung, Bemessung und Konstruktion baulicher Anlagen und ihrer Teile

Technische Baubestimmungen sind allgemein verbindlich , da sie nach
§ 3 Abs. 3 Musterbauordnung beachtet werden muiissen

dort u. a. enthalten: DIN 4109-1, DIN 4109 Al
DIN 18040 Teil 1 und 2

Gultigkeit der LTB / VV TB sind landesabhangig!

18040-1/-2 eingeflhrt (Stand 13.06.2018):
Baden-Wurttemberg, Bayern, Berlin, Brandenburg, Bremen, Hamburg, Hessen, Mecklenburg-
Vorpommern, Niedersachsen, Rheinland-Pfalz, Saarland, Sachsen, Sachsen-Anhalt, Schleswig-

Holstein, Thuringen
Nordrhein-Westfalen: Normen sind als a.a.R.d.T. einzuhalten

Quelle: www.nullbarriere.de/mvv-technische-baubestimmungen.htm



Bauordnung & VV TB

BauO Berlin (20.4.2018)

(2) Bauliche Anlagen, die offentlich zuganglich sind, missen in den dem
allgemeinen Besucher- und Benutzerverkehr dienenden Teilen barrierefrei

sein. Dies gilt insbesondere fur

Einrichtungen der Kultur und des Bildungswesens,
Sport- und Freizeitstatten,

Einrichtungen des Gesundheitswesens,

Blro-, Verwaltungs- und Gerichtsgebaude,
Verkaufs-, Gast- und Beherbergungsstatten,
Stellplatze, Garagen und Toilettenanlagen.

VV TB Berlin (20.4.2018)

DIN 18040-1 & DIN 18040-2 verpflichtend flr

Neubau und Nutzungsénderungen
Abweichungen: Toilettenanzahl, Treppen, Parkplatze,
Beherbergungsraume, teilweise Wohnungen



Normen zu sensorischen Barrieren

DIN 33404 Teil 3
DIN 4109

VDI 4100

DIN 18040 Teil 1
DIN 18040 Teil 2
DIN 18040 Teil 3
DIN 18041

DIN 32974

DIN EN 60118-4

Akustische Gefahrensignale [2016]

Schallschutz im Hochbau [2018]

Schallschutz von Wohnungen [2012]

Barrierefreies Bauen, Offentlich zugangliche Gebaude [2010]
Barrierefreies Bauen, Wohnungen [2011]

Barrierefreies Bauen, Offentl. Verkehrs- und Freiraum [2014]
Horsamkeit in kleinen bis mittelgrolsen Raumen [2016]
Akustische Signale im offentlichen Bereich [2000]

Akustik - Horgerate: Induktionsschleifen flr Horgerate -
Magnetische Feldstarke [2018]

DIN-Fachbericht 124: Gestaltung barrierefreier Produkte [2002]



DIN 18040-1/-2/-3 fur Horgeschadigte (1)

Akustische Informationen mussen auch fir Menschen mit eingeschranktem
HOrvermogen horbar und verstehbar — sein.

Die wichtigsten Einflussfaktoren auf das Horen/Verstehen sind:
 das Verhaltnis zwischen Nutzsignal und Storgerausch ;
 die Nachhallzeit und die Lenkung der Schallenergie zum Hoérer.

- automatische Anpassung des Nutzsignals an wechselnde Storschallpegel

- Akustische Informationen als Tone oder Tonfolgen missen bei Alarm - und
Warnsignalen eindeutig erkennbar und unterscheidbar sein.




DIN 18040-1 fur Horgeschadigte (2)

Brandschutz:
zusatzliche visuelle Wahrnehmbarkeit akustischer

Alarmsignale vor allem in RAumen, in denen sich
Horgeschadigte allein aufhalten konnen, z. B. WC-Raume.

Service-Schalter:
1. mindestens eine Einheit barrierefrei

2. Dbei geschlossenen Verglasungen und Gegen-

u
|
= sprechanlagen zuséatzlich induktive Horanlage




IndukTive HOranlagen — Kassensysteme
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DIN 18040-1/-2 fur Horgeschadigte (3)

Kommunikationsanlagen:
1. Dbarrierefrei gestalten
2. Horbereitschaft der Gegenseite und Turfreigaben optisch

anzeigen

Versammlungs-, Schulungs-, Seminarraume:

1. Hilfen fur barrierefreie Informationsaufnahme

2. bei elektroakustischer Beschallung ist eine
Horanlage fur den gesamten Zuhorerbereich

einzubauen



Abbau von
Kommunikationsbarrieren




Horanlagen nutzen

Iso-Plots Quelle: Ampetronic




Horanlagen im offentlichen Raum
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Horanlagen

Induktive HOranlagen

unsichtbares Magnetfeld

Infrarot — Horanlagen

unsichtbares Licht

FM — HOranlagen

unsichtbare Radiowellen (Funk)



Prinzip indukTiver Horanlagen

Induktionsschleife rund um Schnitt A-A

den Raum verlegt.
Bereich im Raum mit
gutem Empfang

kein Empfang ca. 1.20-1.60 m
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A Stromverstarker

Induktionsspule (Telefonspule)

g Mikrofon

Magnetfeld



IndukTive HOranlagen — Perimeterschleifen

Iso-Plots Quelle: Ampetronic

Einfach- / Doppelschleife im Raum
Versorgung innerhalb der Schleife
weite Abstrahlung nach auf3en (vertikal & horizontal)



Beispiele in Museen und Ausstellungen (7)

Vollstandig induktive
Versorgung

far Filme (fast) aller
Technologien

Kino der Technischen Sammlungen Dresden




IndukTive HOranlagen — Weitstrahler

Iso-Plots Quelle: Ampetronic




IndukTive HOranlagen — Kassensysteme
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La Villette, Paris: Service-Schalter



IndukTive HOoranlagen — Museen und Ausstellungen

Videoprojektionen

Horerlebnisse =



IndukTive HOranlagen — Flachenstrahler

Iso-Plots Quelle: Ampetronic

Zwei flachig versetzte Mehrfachschleifen, getrennt angesteuert
Versorgung innerhalb der Schleife, keine Stérungen

minimale Abstrahlung nach auf3en

Zwei Schleifensysteme = zwel Verstarker



IndukTive Horanlagen — Vortragsraume
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IndukTive HOoranlagen — Vortragsraume

Besuchertribiinen im Deutschen Bundestag
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Sitzungen & Fihrungen:
Vollstandig induktive
Versorgung
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IndukTive HOranlagen — Einsatzmaoglichkeiten

Kassenbereiche bei Banken

Fahrkarten-, Auskunfts- und
Informationsschalter

Warteraume

Theater

Konzertsale

Stadt- und Mehrzweckhallen
Kirchen

Kinos (Spezialanlagen)

Museen (multimediale Exponate,
Audio-Guides).

Rezeptionen

Seminarraume, Veranstaltungssale
Trauzimmer, Gerichte

Reisebusse, Privat-KfZ
Bildungseinrichtungen, Schulen




IndukTive HOranlagen — Anforderungen

hohe Sprachverstandlichkeit

eigenes Horgerat / CI mit personlicher Anpassung

gute Empfangsverhaltnisse

geringe Investitionskosten & Betriebskosten
barrierefreies Bauen fordert Horanlagen (DIN 18040-1)
Kennwerte einheitlich in DIN EN 60118-4

einkanalige Ubertragung
frequenzabhangige Feldverzerrung durch Metalle
mogliche Brummstorungen durch Netzinstallation
Ubersprechen in Nachbarriaume

individueller Empfanger ‘

Beherrschbar mit indukTiven Flachenstrahlern



Entscheidungsfindung

Mehrere Kanale?

Y

Guthorende Nutzer?

Y

Storende
Magnetfelder?

Y

Schleifenkabel zu
verlegen?

indukTive Horanlage

Y

Pflege gesichert?

Y

Nachbarschaft?

Abschirmung zur

b
‘ nein

Y

Starkes Sonnenlicht?

Funkfrequenzen
verfugbar?

'

-

Alle Sitzplatze mit IR
versorgbar?

¥

).

Funkanlage

Infrarotanlage




FM-HGOranlagen — mobile Fuhrung

= Mikrofon

Empfanger &
Induktive Halsschleife



Audiguides — mobile Fihrung

2-Sinne-Prinzip
Induktive Spule intern / Halsschleifeanschliel3bar
Externer Anschluss fur Kopfhorer
Gebardenfilme

LWL-ROmermuseum Haltern
Museum fur Naturkunde Munster
Mozarthaus Augsburg

Musee d’ Orsay



Audiguides — mobile Fuhrung

Dachterasse im Deutschen Bundestag

Audioguide auch fur Schwerhorige, Blinde und in leichter Sprache
Videoguide mit Gebardensprache
Tastmodelle

\!
\

.. ey

o
A ey

b i |I. J |
el (] : :




Horanlagen — Nutzung

Kennzeichnen und bewerben der Horanlagen

21 VO R Je

T FM IR

indukTive Horanlage Funkanlage Infrarotanlage



Horanlagen — Entwicklung

Induktive Ho6ranlagen

unsichtbares Magnetfeld

Infrarot — HOranlagen

unsichtbares Licht

FM — Horanlagen

unsichtbare Radiowellen (Funk)

24 el Vel

Perspektiven (?)

alle Smartphone-basiert

Bluetooth Ubertragung
WLAN Netzwerk

keine einheitlichen Festlegungen
eingeschrankte Teilnehmerzahl
reduzierte Reichweite
erhebliche Verzbgerungen

-> pis jetzt keine Alternativen !!

L)




Dolmetscher nutzen

Bl d &=

Tae Kwon



Dolmetscher nutzen

Gebardendolmetscher fir gehorlose Besucher (Frihertaubt)
Schriftddolmetscher flr alle




Bauliche Beispiele




Bauliche Losungsbeispiele — allgemein (1)

Prioritatsstufe 1 (Alarmsignale, Notrufe, Gefahr fur Leib und Leben):
* Blitzleuchte zum Feuermelder
* Wechselsprechanlage in Aufziigen mit optischen Signalen
« TUrspione in geeigneter Hohe , ausreichende Flurbeleuchtung zur Erkennung
* Vermeiden dunkler Raumecken
e Nutzung der Rufnummern 110 und 112 mit Faxgerat und Ruckantwort




Bauliche Losungsbeispiele — allgemein (2)

Prioritatsstufe 2 (Information):
 optisch / akustisches Info-System (Telefon, Turklingel, Klopfsensor)
* Fernsehgerate mit Videotext
* Nutzung von induktiven Héranlagen oder Infrarot- / Funk-Systemen
* Vermeiden halliger Raume
 Vibrationswecker und —rufsysteme (Personenruf)

schnitt A—A
© Aneluktioreschieife rund bm - ’ :
den Raum verlegt ’ . Bereidh 1 Rawm mit
: © ke Emplang gutem Empfang




Bauliche Losungsbeispiele — allgemein (3)

Prioritatsstufe 3 (Kommunikation):

» gegenseitige Kommunikation durch raum- und bauakustische MalRnahmen
unterstutzen

» Teppich als Bodenbelag zur Storgerauschvermeidung
 gleichméafige Ausleuchtung, keine Blendung

* Internet- und Faxanschluss im Wohnbereich

» Telefon mit einstellbarer Verstarkung und IndukTionsspule
* Mobiltelefon mit induktiver Halsschleife
» TUrsprechanlage mit optischen Signalen




Wohnungsbau




‘BeyjiugREp Jayny pun suadiow yniuy-1aUaEL| ang.
apjundyaz a8nsunD 751 J93SE|RGN PIU ZJAN Sep UiJ0s
Bue(y uand si2puosag uauR uawajgoldioH yw uayss
-V 4N} 1By BIUCJRIAL-BUIUQ BB JaLLA}UL 13N
3N Uy UBUIA U3p|aLU (DIng 07 BYNZ gE) ZHqILDH
uja aim ajeudis aydsido sApuey sje 1eyjenbuyeids
2195530 10 WalenaiesadioH usiaig SU0sR(I2IBUISI

Bunpuigsap a3nn

 H363D1WH NIHOINIS L5

WNIPSMESILISAD) U1BUaNS
-aBue Jyas uae uauy| 1918 53

pUN — LI 12qNUBAD) LY Y
seq uakRIs 1pIu gojg wipnap I
pun wesdue| 315 uaydalds ey
P IS USYBH 35! BUOIIMPS

(051 ayas

J3qn asiams|aidsiag 40z pun
QY 120) US1eUDsNZ [3313a)
-LiN 3%2102piA Jad 715 LI2ssE| |
LUSPUISYS5WIa4 UDj3IA 124G 18
-3810H Sep Jne 1321p suojUIs

-Wia4 s3p Bundenuaqnyuny = lauedsypeidsan U uuap
425534 LPON ‘UsyIsualy a8 5
-oyiamyds iy saiowdoy a7 YO ZUED .
-jzads s33qi8 Ppueyyoed W) 47 s
uaYasuIay 13ssag _ Wﬂ\'. —e

Jsse|

U3 Ujunp 2uiy 2ip ‘Suny
-loniajag A1a4)pus)g 'Ayns aula
INJ UBLUNEILLOAN Ul J3YER 315
Uafios ‘UaIaUSLo NZ LIS Win

'ualiny 21p uzpiaMm J2BHLIIM
D}S3P IOYIN SEP JAILPIJLDS 2

PIPNRp3

-

"HNE| 3UILYISBLULDSEA 1P
13p0 Jandsuiupsan Jap uuam
MZ INIURLPNY 351 Biyns 2y
UBSINEIP 53 UL 'U3153q

LUE U3)17] 05y "URIOH SEp
HRMLPSIR YsnessBiols sapar

jnz 1935U34

E ¥IFIDIVY NIHOINIS OF

{0IN3 DOOL JUN I 1519LU) USPIEM alUoW
PUEAA BIP UE 3P 'UI3IZNPal U3[ELISZIESION UL UIIS

U2sse| uadunuyosmiequReN sne auypsnel28iogls jsney

uaguoyjiRy Waul@ Uy u3aga) 315 HapUILU SIpUE}S
~IBMOH SEp J3P '|[BYISTIL PPN|LRS uapoqypiddal

Njied 13e)s yaddsy

|

U0 JY2IU LY 31§ UUM YINE — 1330 Winey uap
-uewwaf uuam ‘315 uIaLysIdal 05 Jne any Nz yaig
L [2GOWZYS iy 315 U3 [AS YD1 Wi SI|Y

] SIUpURISISA(-10H)
sa1assaq uta g sddiy, 1apprag
SAUUBH “I(] JM[NSMyENERY 13U
-psai(] 19p 18es ¢, uaImaq
[FIA LIDLINSaE pun wisuyom
=LA UOA JYIISYINY Iyt
SEMID pUN SUNULOAL 18P Ul
UABUNIApUY AUILa[ Yone uau
-UQY" sneuly 1aqurep yao(g
e1a810} wiaua jnu Sund

-10819)\ 91113 aula [a8

— -9} 1ap Ul 1yoneIq Jap

01 1YDA[LDS Jam Te]

piaw U910OH
I21j2.311leg




Bauliche Losungsbeispiele — Wohnung

Prioritatsstufe 1 (Alarmsignale, Notrufe, Gefahr fr Leib und Leben):
» optisch / akustisches Info-System (Rauchmelder, Turklingel)
e TUrspione in geeigneter HOohe, ausreichende Flurbeleuchtung zur Erkennung
» Wechselsprechanlage in Aufztigen mit optischen Signalen
e Vermeiden dunkler Raumecken
 Ruhezonen und Arbeitsflachen mit Blick zur Tur einrichten

Prioritatsstufe 2 (Information):
» optisch / akustisches Info-System (Telefon, Turklingel, Klopfsensor)
» erhdhter baulicher Schallschutz
e u. U. raumakustische Malihahmen

Prioritatsstufe 3 (Kommunikation):
e raum- und bauakustische Mal3nahmen
e Teppich als Bodenbelag zur Stérgerauschvermeidung
» gleichmalige Ausleuchtung, keine Blendung
o Tursprechanlagen mit optischer Zustandsinformation
« ausreichend Telefondosen; Internet- und Faxanschluss




Offentlicher Raum




Bauliche Losungsbeispiele — Vortragsraum / Theater

Prioritatsstufe 1 (Alarmsignale, Notrufe, Gefahr fr Leib und Leben):
« Aufmerksamkeitssignal: Blitzleuchte zusammen mit akustischer Alarmierung
e |Informationssignal: beleuchtetes Piktogramm
e Wechselsprechanlage in Aufztigen mit optischen Signalen

Prioritatsstufe 2 (Information):
» Verzicht auf Lautsprecherdurchsagen
e raumakustische Malsnahmen

e Einbau von Horanlagen fur die drahtlose SignalUbertragung (bevorzugt indukTiv,
In Sonderfallen Funk- oder Infrarot-System mit Halsschleifen und Kopfhdrern)

e gut sichtbare und beleuchtete Sprecher, keine Blendung durch Fenster
» Projektion zeitgleicher optischer Informationen (Préasentation; Mundbild)
» Platz fir Gebarden- oder Schriftdolmetscher im Bihnenbereich

Prioritatsstufe 3 (Kommunikation):
e Kasse mit indukTiver HOranlage
* beschallungsfreie Zonen (z. B. im Cafe)
» Etagenanzeige und -ansage (Aufzug)




Veranstaltungen ausstatten

Ziel:  Kultur & Information verstehbar und erlebbar machen

dazu < Einschrankungen der Sinneswahrnehmung weitgehend ausgleichen
» 2-Sinne-Prinzip

Technische MalRhahmen:
Hdranlagen Induktiv / IR / Funk, Empfangerzahl, Ausgabe; Adapterstecker
Dolmetscher  Sprachen / Gebarden / LGB, Monitor, Textbereitstellung
Projektionen  Text / Vortragsprasentation (Schriftgrof3e, Kontrast beachten)
Tageslichtprojektor
Sprecher
Mikrofone Funkmikro (Diversity) erwagen
Typen: Ohrblgel, Lavalier, Stativ
Sprecher
Publikum
Gebardendolmetscher
Beleuchtung  Saal, Redner, Dolmetscher

Organisatorische MaRhahmen:
Sprechrichtung
Einladungshinweise




Technische Mafshahmen in Museen

Zugang:. Ausstellung:

Ausstattung Kassen Lesbarkeit

Aufzige Audioguide (akustisch / induktiv / Gebéarde /
Leitsysteme einfache Texte)

Videos mit Untertitel

(wenig Hintergrundmusik, Gebarde)
Multimediale Exponate
Fluhrungen mit Anlage / Gebarden

Erlebnis:
Vortragsraume (Raumakustik, Héranlagen, Beleuchtung)
Cafe & Gaststatte (Beleuchtung, abschaltbare Beschallung, Ruhe)



Bauliche Losungsbeispiele — Seniorenzentrum

Prioritatsstufe 1 (Alarmsignale, Notrufe, Gefahr fur Leib und Leben):
 Blitzleuchte und Piktogramme (z. B. Feuer, Telefon, Klingel, Klopfsensor)
e TUrspione in geeigneter Hohe, ausreichende Flurbeleuchtung zur Erkennung
» Wechselsprechanlage in Aufziigen mit optischen Signalen
e Vermeiden dunkler Raumecken

Prioritatsstufe 2 (Information):
* Trennung der Stromkreise benachbarter Wohnungen wegen Lichtsignalanlagen
* Fernsehgerate mit Videotext
 Information tber Fernsehhauskanal und Lautsprecherdurchsagen
« gemeinsame Veranstaltungen: beleuchteter Sprecher, Verfolgung des Textes
 Ubliche Anforderungen an teilweise offentlichen Veranstaltungsraum

Prioritatsstufe 3 (Kommunikation):

e raum- und bauakustische MalRnhahmen
gleichmaldige Ausleuchtung, keine Blendung
Rezeption mit IndukTionsanlage
Tursprechanlagen mit optischer Zustandsinformation
ausreichend Telefondosen; Internet- und Faxanschluss
Telefon mit einstellbarer Verstarkung und IndukTionsspule




Bauliche Losungsbeispiele — Arztpraxis

Prioritatsstufe 1 (Alarmsignale, Notrufe, Gefahr flr Leib und Leben):
e Gehorschutz bei MRT u. a. lauten Geréaten anbieten

Prioritatsstufe 2 (Information):
e Wartezimmeraufruf nach 2-Sinne-Prinzip oder personlich

Prioritatsstufe 3 (Kommunikation):

e gegenseitige Kommunikation durch raum- und
bauakustische Mal3nahmen unterstltzen

 gleichmalidige Ausleuchtung, keine Blendung in den
Raumen

o direkten Blickkontakt bei Gesprachen ermdglichen

 Platz fur Dolmetscherdienste oder Begleitperson
bereithalten

e Terminvereinbarungen per Fax oder SMS




Bauliche Losungsbeispiele — Bro (1)

Prioritatsstufe 1 (Alarmsignale, Notrufe, Gefahr flr Leib und Leben):
= Blitzleuchte zum Feuermelder
= Organisatorisch geregelte Begleitung im Notfall
» Hilferuf-Wechselsprechanlage in Aufziigen mit optischen Signalen
= Arbeitsplatz mit Blick zur Tur
» Vermeiden dunkler Raumecken




Bauliche Losungsbeispiele — Buro (2)

Prioritatsstufe 2 (Information):
» Eindeutige Beschilderung; Grol3e, Kontrast, Tastbarkeit
» Vermeiden von Storgerauschen (aul3en, innen, Gerate)
» Stockwerks- und Fahrtrichtungsanzeige in Aufztigen
» Stechuhren im 2-Sinne-Prinzip

Prioritatsstufe 3 (Kommunikation):
» Gute Grundbeleuchtung
» Geeignete Raumakustik (auch: Nutzung offener Regale statt Schranke)
» Einsatz von Konferenzanlagen in Beratungsraumen
= HOranlagen in Beratungsraumen
= Nutzung individueller Horhilfsmittel
= Vorzimmeranlagen im 2-Sinne-Prinzip
» Telefone mit stellbarem Verstarker und Induktionsschleife
» Nachristbare Faxgerate




Bauliche Losungsbeispiele — Ausbildungseinrichtungen (1)

Prioritatsstufe 1 (Alarmsignale, Notrufe, Gefahr flr Leib und Leben):
= Blitzleuchte zum Feuermelder
» Hilferuf-Wechselsprechanlage in Aufzigen mit optischen Signalen
= Arbeitsplatz mit Blick zur Tur

Prioritatsstufe 2 (Information):
* raum- und bauakustisch korrekt ausgestattete Raume
» Sitzanordnungen mit gegenseitiger Sichtbarkeit
= Eindeutige Beschilderung; Grof3e, Kontrast, Tastbarkeit
* Vermeiden von Storgerauschen (aulden, innen)
= Gute Beleuchtung
» Projektions- und Schreibflachen
= Horanlagen in Horsalen, fur Weiterbildung etc.
» Lesbare Skripte begleitend zu Vorlesungen




Bauliche Losungsbeispiele — Ausbildungseinrichtungen (2)

Prioritatsstufe 3 (Kommunikation):

* Ruhezonen fir Kommunikation mit Schilern oder Kollegen

= raum- und bauakustisch korrekt ausgestattete Raume

= stdrarme Vorbereitungs- und Ausbildungsraume

» Nutzung individueller HOrhilfsmittel

» Gute Grundbeleuchtung, keine Blendung durch Tages- oder Kunstlicht
» Telefone mit stellbarem Verstarker und Induktionsschleife



Verbandevereinbarung mit Hotel- und Gaststattengewerbe

31

Gastronomie:

Beleuchtung am Tisch, gegenseitiger Blickkontakt
Geringe Umgebungsgerausche

Abschaltbare Musikbeschallung




Wissensquellen




Infomationsmaterialien von Verbanden

Deutscher Schwerhdrigenbund  (www.schwerhoerigen-netz.de) m

RATGEBER
Nr. 1 Horschadigung — Was kann ich dagegen tun?
Nr.2  Tipps fir den Umgang miteinander
Nr.3  Verstandigung meistern — Lebensqualitat mit Horschadigung
Nr.4  Als Patient
Nr.6  Arbeit und Beruf
Nr. 7 Der schwerhdrige und ertaubte Mitarbeiter
Nr. 8 Das Cochlea-Implantat
9

Mit Tinnitus leben

Nr. 10 HOrgeschadigte Senioren

Nr. 11  Technische Hilfen fur Horgeschadigte
Nr.12 Larm

Nr. 13 Geheimnis Horgerate ... geliftet!

Nr. 21  Fir Arzte und Pflegekrafte

Nr. 22  Fir Arbeitgeber und Kollegen



Infomationsmaterialien von Verbanden

Deutscher Schwerhdorigenbund Eﬁjﬁ’h

FALTBLATTER

Was tun im Notfall?

IndukTive HGranlagen - Richtlinien fur den Auftraggeber

IndukTive Horanlage und T-Spule - Ohne Stress besser verstehen
Rauchwarnmelder flr Horgeschadigte. Informationen tber Technik und Anbieter
Ausstattung von Kunden-Informationsschaltern mit kleinen IndukTiven HG6ranlagen
Informationen flr die Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienst im Umgang mit
horgeschadigten Menschen

Notfall-Telefax 112: Der Faxnotruf fur Hérgeschadigte

refeRATgeber: L2
) refeRATgeber 3

Informationen flr die Polizei, Feuerwehr und den Rettungsdienst Rir Worgesensenate Miarbeier
Induktive HOoranlagen -
BlUrordume fur hdrgeschadigte Mitarbeiter |
Warum induktive Horanlagen? Y
Mikrofone fur induktive Horanlagen ey
Horgeschadigte Kinder in Regelschulen Hinwlas zur Ausstattung




Infomationsmaterialien von offentlichen Einrichtungen

Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (www.baua.de)

Laut ist teuer! Tipps fur den Einkauf leiser Maschinen (2011)

Probst, W.: Akustische Gestaltung von Bildschirmarbeitsplatzen in Blros (2006)

Probst, W.: Akustische Gestaltung von Bildschirmarbeitsplatzen in der Produktion (2004)
Bildschirmarbeit in der Produktion — Sicher, gesund und produktiv gestalten! (2011)

Ising et al: Larmbeurteilung — Gehdrschaden. Arbeitswissenschaftl. Erkenntnisse Nr. 97 (1996)
Tiesler, Gerhard; Oberddrster, Markus: Larm in Bildungsstatten (2006)

Kutz, Patrick: La&rmarm konstruieren. Forschung — Erkenntnisse — Anwendung (2005)

Ising, Hartmut; Sust, Charlotte; Plath, Peter: Gehtérschaden durch Musik (2004)

Bundesfachstelle Barrierefreiheit  (www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de)

Leitfaden und Broschiren im Archiv des Bundeskompetenzzentrums

Barrierefreiheit in Hotellerie und Gastronomie. Handbuch zur Zielvereinbarung fir die
standardisierte Erfassung, Bewertung und Darstellung barrierefreier Angebote in Hotellerie
und Gastronomie (2010)



Zusammenfassung

Schwerhorigkeit — Anforderungen an die gebaute Umwelt

 geeignetes Verhalten und Verstandnis gegenuber hérgeschadigten Menschen
» 2-Sinne-Prinzip beachten

* personliche technische Hilfsmittel nutzen (und planen!)

 akustisch storfreie Umgebung schaffen (Bauakustik, Schallschutz)

* hallige Raume vermeiden (Raumakustik)

 optische Orientierung unterstttzen

 gute Beleuchtung

* DIN 18040 gibt Planern erstmals klare Vorgaben in die Hand

hilfreich — notwendig — zukunftsweisend



Vielen Dank fur Ihr Interesse!

Dr. Hannes Seidler

Hor- & Umweltakustik Dresden
Ahornstral3e 12, 01097 Dresden

Tel. 0351 / 56340822

Fax 0351 / 56340823

mobil 0178/ 6354706

e-Mail: seidler@hoer-umweltakustik.de
Internet: www. hoer-umweltakustik.de



