
Pflegestützpunkte - Informationen, Beratung und Unterstützung rund um die Pflege 

 

Standorte in Marzahn-Hellersdorf: 
 

- Marzahner Promenade 49, 12679 Berlin, Tel: 030 – 5143093 

- Janusz-Korczak-Straße 17, 12627 Berlin, Tel: 0800 265 080 28686 

- Warener Str. 1, 12683 Berlin, Tel: 030 2700498-40 
 

Sprechzeiten: Dienstag   09.00 – 15.00 Uhr 

Donnerstag  12.00 – 18.00 Uhr 
 

Berlinweites Servicetelefon: 0800 59 500 59, Montag – Freitag 09.00 – 18.00 Uhr 

 

https://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/themenschwerpunkt/informationsblaetter-a-

z/ 

Informationsblätter A-Z 

  1 – Häusliche Krankenpflege 
  2 – Kriterien der Pflegebedürftigkeit 
  3 – Herausforderung Demenz 
  4 – Angebote zur Unterstützung im Alltag 
  5 – Auswahl eines Pflegedienstes 
  6 – Hilfe im Haushalt 
  7 – Zuzahlungen zu Leistungen der Krankenkasse 
  8 – Verhinderungspflege / Kurzzeitpflege 
  9 – Tagespflege/Nachtpflege 
10 – Geriatrische Tagesklinik 
11 – Vollstationäre Pflege 
12 – Checkliste Pflegeheim 
13 – Wohnen im Alter 
14 – Service-Wohnen 
15 – Checkliste Service-Wohnen 
16 – Wohnungsanpassung 
17 – Zum Verbrauch bestimmte Hilfsmittel 
18 – Hilfsmittel und Pflegehilfsmittel 
19 – Hausnotrufsystem 
20 – Mobilitätshilfe 
21 – Berliner Sonderfahrdienst 
22 – Schwerbehindertenausweis 
23 – Rehabilitation 
24 – Vorsorgevollmacht, Betreuungs-/ Patientenverfügung 
25 – Gesetzliche Betreuung 
26 – Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung 
27 – Beratung und Hilfe bei Gedächtnisstörungen im Alter 
28 – Landespflegegeldgesetz 
29 – Wohngemeinschaften für Menschen mit (und ohne) Demenz 
29a – Checkliste Wohnumfeld für Menschen mit Demenz 
30 – Checkliste Wohngemeinschaft für Menschen mit Demenz 
31 – Begutachtungsrichtlinien Pflegegrade 
32 – Soziale Sicherung für Pflegende 
33 – Gesetz zur besseren Vereinbarkeit von Pflege und Beruf 

https://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/themenschwerpunkt/informationsblaetter-a-z/
https://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/themenschwerpunkt/informationsblaetter-a-z/


34 – Unterhaltspflicht von Kindern gegenüber pflegebedürftigen Eltern 
35 – Versorgung schwerstkranker und sterbender Menschen 
36 – Berliner Leistungskomplexe zur Pflege 
37 – Hilfe zur Pflege vom Bezirksamt 
38 – Der Anwendungsbereich des WBVG 
39 – Pflegebedürftigkeit bei Kindern und Jugendlichen 
40 – Reisen – Auszeit und Erholung 
41 – 24-Stunden Pflege und Betreuung zu Hause 
42 – Psychische Erkrankung 
43 – Gut für sich sorgen im Pflegealltag 
44 – Technik im Alltag 
 


